
 

 

FORRETNINGSBETINGELSER 
 

Nedenstående vilkår bekræftes af kursisten ved tilmelding til/køb af et certificeringskursus via 

hjemmesiden: 

 

1.1. CERTIFICERINGEN 

Certificeringskurset består af tre dele: 

i. Online forberedelse  

ii. Deltagelse på kursusdag(e)  

iii. Online eksamen  

Efter bestået eksamen vil kursisten kunne downloade et certifikat. 

1.2. RETTIGHEDER OG FORPLIGTELSER 

Brug af de fleste af Master Danmark A/S’ testværktøjer forudsætter en forudgående certificering samt 

efterlevelse af nedenstående retningslinjer:   

• Først når kursisten har gennemført alle tre dele af certificeringen er pågældende berettiget 

til at foretage tolkning af profiler, herunder scoring samt give tilbagemelding. 

 

• Som certificeret bruger af Master Danmark A/S’ testværktøjer, forpligter kursisten sig til at leve 

op til gældende retslige, etiske, lovgivningsmæssige samt professionelle krav ved brug af 

testværktøjerne, herunder; 

 

i. At følge national lovgivning og retningslinjer for brug og administration af tests i erhverv. 

ii. At respektere, at testværktøjerne er beregnet som analyse- og vurderingsbidrag ved 

rekruttering/udvikling af kandidater/ansatte, og at de ikke bør udgøre det eneste 

beslutningsgrundlag. 

iii. At sikre sig, at resultatet altid vurderes i forhold til de opgaver, som jobbet kræver løst. 

iv. Altid at sørge for at kandidaten/ansatte modtager sit resultat i form af en skriftlig 

tilbagemeldingsrapport. 

v. At efterleve god skik for at sikre kandidaternes/ansattes rettigheder i forbindelse med 

gennemførelse af erhvervstest. 

vi. At opgive aktuel kontaktinformation og være tilgængelig til at svare på opfølgende 

spørgsmål fra kandidater/ansatte. 

 

• Certificeringen følger kursisten på den måde, at når vedkommende ikke længere er ansat hos 

den abonnerende virksomhed, er kursisten fortsat certificeret, og kan fortsætte med at 

anvende testværktøjet, hvis kursisten ansættes af eller starter en anden virksomhed, der har 

eller tegner et abonnement hos Master Danmark A/S med adgang til samme testværktøj.  

 

1.3. BETALINGSVILKÅR 

 



Betaling sker ved tilmelding.  

Alle priser er ekskl. Moms, og betalingsbetingelserne 8 dage ved faktura. 

 

1.4. FORTRYDELSE, ÆNDRINGER OG AFBUD 

 

Tilmelding til certificeringskursus kan ikke fortrydes. Pengene refunderes ikke. Den valgte dato for 

kursusdag(e) er som udgangspunkt bindende. Hvis kursisten bliver nødt til at ændre datoen, skal dette 

ske hurtigst muligt og skriftligt via mail til info@master.dk. Sker ændringen mindre end 8 dage før 

kursusdagen(e), anses det som afbud, og der pålægges et gebyr på 2.000,- kr. ekskl. moms.  

 

1.5. FORTROLIGHED 

 

Master Danmark A/S og kursisten har tavshedspligt vedrørende ethvert forhold hos den anden part, 

som de måtte få kendskab til under certificeringskurset. Tavshedspligten består også efter 

certificeringen. 

 

1.6. BEHANDLING AF PERSONDATA 

Ved tilmelding og deltagelse på et certificeringskursus behandler Master Danmark A/S kursistens 

personoplysninger.  

 

Master Danmark A/S arbejder kontinuerligt på at sikre overholdelse af reglerne i Persondataretten 

herunder Europa-Parlamentets og Rådets Forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 

(Persondataforordningen) samt Lov nr. 502 af 23. maj 2018 (Databeskyttelsesloven). 

 

Af Master Danmark A/S’ persondatapolitik (særligt afsnit 3.2.)  fremgår, hvorledes kursistens 

personoplysninger behandles forsvarligt og korrekt.  
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